DOM , KANTRIDA"”

PRAVILNIK O PRUEMU | OTPUSTU KORISNIKA
DOMA , KANTRIDA"

Rijeka, sije¢anj 2025. godine.



Na temelju ¢lanka 111. i 119. Zakona o socijalnoj skrbi (,Narodne novine“ broj 18/22, 46/22,
119/22, 71/23 i 156/23) i ¢lanka 52. stavka 2. tocke 2. Statuta Doma za starije osobe ,Kantrida“
Rijeka, ravnateljica Noma za starije osobe ,Kantrida“ Rijeka, uz prethodnu suglasnost Upravnog vijeca
Doma broj: ©7/V&5 /2("  od __37. 7. 2025. godine, donijela je

PRAVILNIK O PRIJEMU | OTPUSTU KORISNIKA
DOMA ,,KANTRIDA“

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Kantrida” (dalje u tekstu: Pravilnik)
ureduju se uvjeti i nacin pruzanja socijalne usluge smjestaja (dalje u tekstu: smjestaj) od strane Doma
za starije osobe ,Kantrida“ Rijeka (dalje u tekstu: Dom).

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku a imaju rodno znacenje koriste se neutralno i odnose
se jednako na muski i Zenski rod.

Clanak 2.

(1) Smjestaj u Domu pruZa se starijoj osobi kojoj je zbog promjena u zdravstvenom stanju
(djelomi¢na ili funkcionalna ovisnost) potrebna pomo¢ druge osobe pri zadovoljenju osnovnih
Zivotnih potreba ili intenzivna skrb (dalje u tekstu: Korisnik).

(2) Starijom osobom u smislu odredbi ovoga Pravilnika smatra se osoba u dobi od 65 i vise
godina Zivota.

(3) Iznimno od odredbe stavka 2. ovoga €lanka, starijom osobom u smislu odredbi ovoga
Pravilnika smatra se i osoba u dobi od 60 godina i vie, oboljela od Alzheimerove demencije ili drugih
demencija.

Il. ZASNIVANJE SMJESTAJIA

Clanak 3.
Smjestaj u Domu zasniva se:
1. rje$enjem nadleznog zavoda za socijalni rad (dalje u tekstu: Zavod) ili
2. ugovorom o smjestaju.

Clanak 4.

(1) Korisnik kojemu je pravo na smjestaj priznato rjeSenjem Zavoda prima se na smjeStaj u Dom
izravno, temeljem rjeSenja, do popunjenja kapaciteta Doma za smjestaj takvih korisnika ugovorenog s
ministarstvom nadleZnim za poslove socijalne skrbi.

(2) Ako se smjestaj Korisnika iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne moZe odmah ostvariti zbog
popunjenosti ugovorenih smjestajnih kapaciteta u Domu, formira se i vodi Lista zahtjeva za smje3taj u
Dom na temelju rjedenja Zavoda, sukladno odredbama ¢lanka 10. i 11. ovoga Pravilnika.

(3) Korisnik iz stavka 1. ovoga €lanka smjestava se u pravilu u visekrevetne sobe.

(4) Ugovorom izmedu Doma i nadleznog ministarstva utvrdena je vrsta, opseg i cijena usluga po
stupnjevima intenziteta usluge za korisnike smjestene temeljem rjeSenja Zavoda.

Clanak 5.
Smjestaj moZe, na temelju ugovora o smjestaju sklopljenog s Domom, zasnovati osoba iz
¢lanka 2. ovoga Pravilnika koja je hrvatski drZzavljanin.



Clanak 6.

(1) Zahtjev za sklapanje ugovora o smjestaju podnosi se na propisanom obrascu.

(2) Zahtjev potpisuje osoba koja ¢e koristiti smje3taj. Ako to nije u stanju uciniti zbog svoga
zdravstvenog stanja, zahtjev moZe u njeno ime potpisati skrbnik ili ¢lan uZe obitelji ili osoba koja
prihvac¢a obvezu placanja cijene smjestaja umjesto Korisnika.

(3) Pod ¢lanom uZe obitelji u smislu odredbe stavka 2. ovoga ¢lanka smatraju se supruznik i djeca
osobe koja ¢e koristiti smjestaj.

(4) Zahtjev supotpisuje osoba koja prihvaca obvezu pla¢anja cijene smjestaja umjesto Korisnika
(dalje u tekstu: Obveznik plaéanja).

(5) 1znimno, zahtjev za smjestaj sukladno odredbama ovoga ¢lanka za samca moZe podnijeti i
Zavod, ako su njegove socio-ekonomske prilike takve da se ne moZe ocekivati da ¢e biti u stanju
podnijeti zahtjev.

(6) Uz zahtjev se obvezno prilazu sljedeéi dokumenti za osobu koja ¢e koristiti smjestaj u Domu:

1. osobna iskaznica,

2. uvjerenje MUP-a o prebivalidtu, ne starije od godine dana, raunaju¢i od dana
podnosenja zahtjeva,

3. zdravstvena iskaznica,

4. potvrda o visini mirovine (tzv. odrezak mirovine) isplacene u mjesecu prije podnoSenja
zahtjeva, ako osoba prima mirovinu,

5. izjava Obveznika placanja o prihvacanju obveze pla¢anja ili nadoplacivanja cijene
smjestaja umjesto Korisnika, na propisanom obrascu, ovjerena kod javnog biljeZnika,

6. lije¢ni¢ka potvrda, na propisanom obrascu, ne starija od 30 dana, racunajuci od dana
podnosenja zahtjeva,

7. rjesenje o skrbnistvu, ako je osoba stavljena pod skrbnistvo,

8. rodni list &lana uZe obitelji, ako potpisuje zahtjev umjesto osobe koje e koristiti smjestaj.

(7) Uz zahtjev se moZe priloZiti i zdravstvena dokumentacija (nalazi lije¢nika), ne starija od
godine dana racunajuci od dana podnosenja zahtjeva, kao dokaz specifi¢nih zdravstvenih okolnosti,
te drugi dokazi koji mogu utjecati na redoslijed prvenstva za smjestaj. Iznimno, u slu¢aju postojanja
dudevne bolesti, uz zahtjev se mora priloZiti nalaz lijecnika specijalista psihijatrije, ne stariji od 90
dana racunajuci od dana podno3enja zahtjeva.

(8) Dokumenti iz stavka 6. i 7. ovoga ¢&lanka, izuzev izjave Obveznika pla¢anja, mogu se podnijeti
u obliku neovjerenih preslika.

(9) Za svaki podnijeti zahtjev otvara se poseban predmet (kosSuljica) sukladno propisu koji
ureduje uredsko poslovanje. Za vodenje predmeta zaduZen je socijalni radnik u Domu.

(10) Obrazac zahtjeva iz stavka 1., izjave Obveznika plac¢anja iz stavka 6. tocke 5. i lijeCnicke
potvrde iz stavka 6. tocke 6. ovoga ¢lanka prilaZzu se ovom Pravilniku i ¢ine njegov sastavni dio.

lll. KOMISIJA ZA PRIJEM 1 OTPUST KORISNIKA

Clanak 7.
(1) O ispunjenju uvjeta za smjestaj, redoslijedu prijema na smjestaj i prestanku smjestaja
(otpustu) odluéuje Komisija za prijem i otpust korisnika (dalje u tekstu: Komisija).

(2) Komisija iz stavka 1. ovoga €lanka ima tri ¢lana koje imenuje ravnatelj Doma iz reda:

1. socijalnih radnika u Domu,

2. medicinskih sestara u Domu sa zavrsenim sveucilisnim diplomskim studijem ili stru¢nim

studijem sestrinstva,

3. socijalnih radnika Zavoda (poslovno sjediste Rijeka).
(3) Imenovani socijalni radnik u Domu ujedno je i voditelj Komisije.
(4) Ravnatelj moZe imenovatii zamjenike ¢lanova Komisije.

Clanak 8.
(1) Komisija poslove iz svoje nadleZnosti obavlja na sjednicama koje se odrzavaju u pravilu
jednom mjese¢no, do 10-og u mjesecu za razmatranje zahtjeva iz ¢lanka 6. stavka 1. ovoga Pravilnika



podnijetih Domu tijekom prethodnog mjeseca. Ako u prethodnom mjesecu nije podnijel nili jedan
zahtjev, sjednica se nece odrzati.

(2) Sjednice Komisije mogu se odrzavati i Ce$ée od dinamike utvrdene u stavku 1. ovoga €lanka,
ako je to svrsishodno u smislu optimalne popunjenosti kapaciteta Doma.

(3) Sjednice saziva voditelj Komisije koji o mijestu i vremenu odrZavanja sjednice obvezno
obavijeétava i Zavod, najkasnije jedan dan prije planiranog odrzavanja sjednice, na dokaziv nacin (npr.
e-postom).

(4) U radu Komisije moZe, po pozivu, sudjelovati i izabrani lijecnik obiteljske (opce) medicine ili
lije¢nik specijalist medicine, ovisno o specifiénim zdravstvenim stanjima osobe Ciji se zahtjev razmatra
na sjednici, bez prava odlucivanja.

(5) Komisija moZe razmatrati zahtjeve i pravovaljano odludivati o istima ako sjednici prisustvuju
najmanje dva ¢lana.

Clanak 9.

(1) O neurednom zahtjevu Komisija neée odluéivati, ve¢ ¢e podnositelja pisanim putem (posta, e-
posta) pozvati da zahtjev uredi.

(2) Prije dono3enja meritorne odluke o svakom podnijetom zahtjevu Komisija, na temelju
raspoloZive dokumentacije, sagledava sve okolnosti vezane za zdravstveno stanje i socijaine prilike
osobe za koju je zahtjev podnesen, a po vlastitoj procjeni moze tu osobu pozvati i na razgovor.

(3) Zahtjev se neée usvoijiti ako osoba za koju je podnesen boluje od bolesti zbog koje mogu biti
ugroZeni sigurnost i zdravlje drugih osoba (npr. psihicke i zarazne bolesti).

(4) Komisija donosi odluke vec¢inom glasova svih ¢lanova.

(5) Ako je zahtjev prihvaéen, u odluci se navodi stupanj usluge (od Il. do IV.) koji je potrebno
pruZati obzirom na utvrdeno zdravstveno stanje, te shodno tome vrsta primjerenog smjestaja.

(6) Ako zahtjev nije usvojen, u odluci se navode razlozi za isto, a podnositelj zahtjeva obavjestava
se o odluci Komisije pisanim putem (posta, e-posta), u roku od 15 dana od dono3enja odluke.

(7) U odnosu na osobu kojoj je pravo na smjestaj priznato rieSenjem Zavoda Komisija nece
meritorno odludivati, ve¢ ¢e donijeti odluku sukladno stavku 5. ovoga Pravilnika, osim u slucaju
neuredne dokumentacije, neispunjavanja uvjeta iz ¢lanka 2. ili postojanja okolnosti iz stavka 3. ovoga
¢lanka, u kojem sluc¢aju ¢e Komisija pozvati Zavod na dopunu dokumentacije ili ¢e zahtjev odbiti.

(8) Obrazac odluke iz stavka 4. ovoga ¢lanka prilaZe se ovom Pravilniku i ¢ini njegov sastavni dio.

IV. LISTA ZAHTJEVA ZA SMIESTAJ U DOM

Clanak 10.
(1) Ukoliko postoji vise prihvaéenih zahtjeva za smjestaj u Dom od slobodnih smjestajnih
kapaciteta, Komisija sastavlja Listu zahtjeva za smjestaj u Dom (dalje u tekstu: Lista).
(2) Lista se po potrebi formira i vodi po odgovaraju¢im grupama zahtjeva, ovisno o kategoriji
smjestaja (npr. jednokrevetne/viSekrevetne sobe/stacionar/odjel demencije i dr.) i spolu korisnika.
(5) Listu vodi socijalni radnik u Domu, a u slu¢aju njegove odsutnosi radnik kojeg za to zaduzi
ravnatelj.

Clanak 11.
(1) Na Listu se prihvaéeni zahtjevi uvr$tavaju, od najvisih rednih mjesta prema niZim, sljede¢im
redoslijedom prvenstva:

1. zahtjev osobe koja ima prednost pri smjestaju sukladno posebnom propisima kojima se
ureduju prava hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji, civlinih
stradalnika iz Domovinskog rata, te vojnih i civilnih invalida rata. Redoslijed prvenstva na
Listi izmedu vise takvih zahtjeva utvrduje se sukladno posebnom propisu, a ukoliko isto
nije moguce, prema datumu podnijetog urednog zahtjeva, po principu raniji datum — vise
redno mjesto;

2. zahtjev osobe ¢ije zdravstveno stanje onemogudava daljnje ofuvanje osnovnih Zivotnih
funkcija u dosadasnjem Zivotnom okruZenju, a ima neprekinuto prebivaliste na podrucju



Primorsko-goranske Zupanije najmanje 5 godina unatrag, ra¢unajuc¢i od dana podnoSenja
urednog zahtjeva. Redoslijed prvenstva na Listi izmedu viSe takvih zahtjeva utvrduje se
prema datumu podnijetog urednog zahtjeva, po principu raniji datum — vide redno mjesto;
3. zahtjev osobe koja ima neprekinuto prebivaliite na podrucju Primorsko-goranske Zupanije
najmanje 5 godina unatrag, radunajuéi od dana podno3enja urednog zahtjeva. Redoslijed
prvenstva na Listi izmedu viSe takvih zahtjeva utvrduje se prema datumu podnijetog
urednog zahtjeva, po principu raniji datum — viSe redno mjesto;
4. svi ostali zahtjevi, redoslijedom po principu raniji datum — vide redno mjesto.
(2) Lista se vodi u elektronskom obliku, a sadrZi najmanje sljedeée podatke:
1. brojéanu oznaku rednog mjesta na Listi, pri ¢emu najmanji broj oznaluje najvise redno
mjesto,
ime, prezime, godinu rodenja, OIB i adresu slanuvanja podnositelja zahtjeva,
datum podnosenja urednog zahtjeva,
datum odluke Komisije iz ¢lanka 9. stavka 5. ovoga Pravilnika,
naznaku postojanja neke od okolnosti iz stavka 1. tocke 1., 2.1 3.,
biljeSku okolnosti iz ¢lanka 13. stavka 4. ovoga Pravilnika.
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Clanak 12.
Jednom upisanu osobu brise se sa Liste:
1. na njezin pisani zahtjev,
2. usluéaju smrti upisane osobe,
3. ako Komisija utvrdi da je upisana osoba prilikom podno3enja zahtjeva dala lazne podatke,
¢ime si je priskrbila upis na Listu ili povoljnije redno mjesto na Listi.

Clanak 13.

(1) Na smjestaj u Dom poziva se ovisno o slobodnim smjeStajnim kapacitetima, prema
redoslijedu na Listi, od najviSeg rednog mjesta prema najnizem.

(2) Pozivanje na smjestaj obavlja socijalni radnik u Domu.

(3) Ukoliko se pozvana osoba u roku od tri dana od primitka poziva istome ne odazove, odbije
smjestaj ili ne sklopi ugovor o smjestaju, na smjestaj u Dom se poziva iduc¢a osoba po redoslijedu s
Liste.

(4) O okolnosti iz stavka 3. ovoga &lanka socijalni radnik koji je obavljao pozivanje navodi biljesku
iz ¢lanka 11. stavka 2. tocke 6. Pravilnika.

Clanak 14.

(1) Podnositelj zahtjeva, njegov skrbnik ili ¢lan uZe obitelji te Obveznik pla¢anja imaju dva puta
godisnje pravo uvida u podatke o rednom mjestu na Listi, uz odgovarajucu zastitu osobnih podataka
ostalih osoba na Listi.

(2) Na utvrdeni redoslijed na Listi osoba iz stavka 1. ovoga Clanka moZe podnijeti pisani prigovor
ravnatelju Doma u roku od 8 dana od dana uvida u Listu. Ravnatelj je u obvezi oditovati se na
prigovor pisanim putem u roku od 15 dana od dana primitka prigovora.

(3) Podnositelj zahtjeva, njegov skrbnik ili ¢lan uZe obitelji te Obveznik pla¢anja imaju pravo,
nakon uvrstenja na Listu, u svako doba dostaviti Komisiji prijedlog za izmjenu zahtjeva koji bi mogao
dovesti do promjene rednog mjesta na Listi (uvrStenje u drugu grupu zahtjeva na osnovi
promijenjenih zdravstvenih okolnosti, promjena kategorije smjestaja iz jednokrevetne u videkrevetnu
sobu i sl.). O takvom prijedlogu Komisija raspravlja i odluuje na svojoj prvoj idu¢oj redovnoj sjednici,
na temelju dostavljenih dokaza prediagatelja.

Clanak 15.
Komisija jednom tromjesecno podnosi izvje$ée Upravnom vijecu o:
1. broju i kategorijama podnijetih zahtjeva na Listi,
2. brojuivrsti realiziranih smjestaja,
3. brojuirazlozima prestanka smjestaja.



V. UGOVOR O SMJESTAJU

Clanak 16.

(1) Neposredno pred prijem na smjestaj Dom i Korisnik iz ¢lanka 5. ovoga Pravilnika sklapaju
Ugovor o pruzanju socijalne usluge smjestaja (dalje u tekstu: Ugovor) kojim se ureduju njihova
medusobna prava i obveze u vezi smjestaja.

(2) Ukoliko zdravstvene prilike kod Korisnika to ne dozvoljavaju, Ugovor potpisuje njegov skrbnik
ili €lan uze obitelji koji je podnio zahtjev umjesto Korisnika.

(3) Ugovor obvezno potpisuije ili supotpisuje Obveznik placanja.

(4) Obrazac Ugovora iz stavka 1. ovoga &lanka prilaze se ovom Pravilniku i €ini njegov sastavni
dio.

Clanak 17.

(1) Smjestaj u Domu provodi se sukladno Ugovoru i opéim aktima Doma.

(2) Korisnik se u Dom prima u pravilu na neodredeno vrijeme.

(3) U slucaju promjene zdravstvenog stanja i opéenito svakodnevnog funkcioniranja Korisnika,
istog se moZe, na temelju midljenja lije¢nika ili neposrednog opaZanja strucnih radnika Doma o
nastalim promjenama, a temeljem odluke Komisije, premjestiti u drugi prostor adekvatan za daljnje
pruZanje usluge smjestaja, uz korekciju stupnja pruzanja usluge, ako je potrebno.

(4) Korisnik i Obveznik pla¢anja duzni su prihvatiti odluku iz stavka 3. ovoga Clanka, kao i svaku
promjenu cijene usluge smjestaja s tim u vezi.

(5) Obrazac odluke iz stavka 3. ovoga €lanka prilaZe se ovom Pravilniku i Cini njegov sastavni dio.

VI. PRESTANAK SMIESTAJA

Clanak 18.
Smjestaj u Domu prestaje:
smréu Korisnika,
istekom vremena, ako je Ugovor sklopljen na odredeno vrijeme,
otkazom Ugovora,
sporazumom stranaka o prestanku Ugovora,
rje$enjem Zavoda o prestanku smjestaja u Domu.
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Clanak 19.
(1) U slucaju prestanka smjestaja po bilo kojoj osnovi iz ¢lanka 18. ovoga Pravilnika, Dom ce bez
odgode obavijestiti Obveznika plac¢anja o toj okolnosti.
(2) Obveznik pla¢anja duZan je najkasnije u roku od tri dana od dana primitka obavijesti iz stavka
1. ovoga €lanka osloboditi prostor (sobu) od osobnih stvari Korisnika.
(3) Za svo vrijeme od prestanka smjestaja do vra¢anja sobe u posjed Domu Obveznik placanja
duZan je pladati cijenu smjestaja umanjenu za troSkove prehrane.

Clanak 20.

Ukoliko je daljnji boravak Korisnika smjestenog temeljem rjeSenja Zavoda nemoguc zbog
promjena u psihofizi¢kim osobinama Korisnika i nepostojanja uvjeta za odgovarajuce pruZanje usluge
te ako Korisnik u¢estalo kr3i kuéni red, Dom ¢e na prijedlog Komisije zatraZiti od Zavoda premjestaj
Korisnika u drugu odgovarajucu ustanovu.

Clanak 21.
Dom mozZe donijeti postupovnik kojim se pobliZe ureduju i pojasnjavaju radni procesi i
postupanja radnika Doma vezano uz primjenu odredbi ovoga Pravilnika.
Postupovnik iz stavka 1. ovoga ¢Inaka donosi ravnatelj Doma.



VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 22.

(1) O zahtjevima za smjestaj koji su pristigli u Dom a nisu razmotreni do dana stupanja na snagu
ovoga Pravilnika, Komisija ¢e odludivati prema odredbama ovoga Pravilnika.

(2) Komisija ¢e u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika revidirati
postoje¢u Listu u smislu utvrdivanja novog redoslijeda prvenstva sukladno odredbama ovoga
Pravilnika, pri éemu ée se:

1. zahtjevi za koje je Komisija donijela odluku o prioritetnom smjestaju po kriteriju navrienih
godina Zivota (stariji od 90 godina) ili kriteriju koriStenja usluge pomo¢i u kudi tretirati kao
zahtjevi osoba iz ¢lanka 11. stavka 1. totke 2. ovoga Pravilnika, pri cemu se redoslijed
prvenstva na Listi izmedu vide takvih zahtjeva utvrduje prema datumu podnijetog urednog
prvog zahtjeva, po principu raniji datum — vi$e redno mjesto.

2. zahtjevi osoba sa sklopljenim ugovorom o doZivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju tretirati
kao zahtjevi podnijeti na dan stupanja na snagu ovoga Pravilnika, pri emu se redoslijed
prvenstva na Listi izmedu vide takvih zahtjeva utvrduje prema datumu podnijetog urednog
prvog zahtjeva, po principu raniji datum — vide redno mjesto.

Clanak 23.

Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaju vrijediti:

1. Pravilnik o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Kantrida“ (broj: 01-MM-1793/14 od 9. 4.
2014.),

2. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Kantrida“ (broj:
01-MM-1988/17 od 25.4.2017.) i

3. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika Doma ,Kantrida“ (broj: 01-MM-
2193/18 od 16. 5. 2018.).

Clanak 24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Doma.

Broj: O1-1%3/2(

Rijeka, _ 57.7 . 2025. godine. e

Ravnateljica

Melita Raukar, dipl. ogc.
/‘(;_[ET—A-JHGJ\_/\/ i "\‘_‘ g

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Doma dana 37 7. 2025.ida
je stupio na snagu dana _3"2. 2025.

Ravnateljica

Melita kar, dipl. oec.
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